
Case Study 

Von Anfang an einheitlich auftreten…

Mit der Firmengründung setzte cashgate auch gleich 
das einheitliche Erscheinungsbild um. 

Mit WordPlus™ stellte cashgate sicher, dass gleich bei Aufnahme der Geschäftstätigkeit das Corporate 
Design konsequent gelebt wird und die Briefschaften für einen optimalen Marktauftritt und eine einheitliche 
Wahrnehmung sorgen. 
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„Um mit unseren Briefschaften den 
einheitlichen Marktauftritt 
sicherzustellen, wollten wir eine 
einfache, stabile und effiziente 
Korrespondenzerstellung. Die 
Vorlagen sollten jederzeit flexibel und 
ohne grössere Kosten anpassbar sein. 
WordPlus machte dies möglich – und 
tut es natürlich heute noch.“ 
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Eingesetzte Produkte 

WordPlus™ 
Adresszugriffe auf Microsoft Outlook, 
Access und TwixTel 
Microsoft Office 2003 
Microsoft Windows XP 

Die Ausgangslage 

Schon bei Firmengründung und nach der Erstellung der Corporate Design (CD)-Richtlinien 
wurde deren konsequente technische Umsetzung auf den Briefschaften beschlossen. Um 
von Beginn weg mit sauberem und einheitlichem Erscheinungsbild auf dem Markt 
wahrgenommen zu werden, sollte das erarbeitete CD mit 
Microsoft Office konsequent im Alltag angewendet werden. 
Aus diesem Grund empfahl die Werbeagentur HESSKISS – 
welche auch das CD erarbeitet hatte – das Produkt WordPlus 
der Leuchter Informatik AG. 
 

Die Lösung 

WordPlus sorgt bei cashgate für die Umsetzung der CD-Richtlinien und für eine effiziente 
Dokumentenerstellung mit Microsoft Word. Insgesamt wurden 30 Vorlagen in den Sprachen 
deutsch, italienisch und französisch realisiert. Zudem wurde durch die Leuchter Informatik 
eine Adressdatenbank geschaffen. Nebst dem 
Adresszugriff mit WordPlus enthält diese ebenfalls 
zentral administrierte Benutzer- und Firmendaten. 
Bei der schnell wachsenden Firma sind neue 
Mitarbeiter ab Eintritt mit den persönlichen 
Koordinaten erfasst und können bereits am ersten 
Arbeitstag korrekte Briefe und Dokumente 
erstellen. Da WordPlus einfach und intuitiv 
anwendbar ist, wird keine spezielle Schulung 
benötigt. 
 

Das Unternehmen 

Unter dem Namen cashgate haben die Graubündner, Schwyzer, Thurgauer und Zürcher 
Kantonalbank sowie die Valiant Holding eine auf Privatkredit und Leasing spezialisierte 
Bank gegründet. cashgate hat den Firmensitz in Zürich und wurde am 1. Juli 2004 
gegründet. Seither wurde der intensive Aufbau noch weiter verstärkt und das Team auf heute 
fast 30 Mitarbeitende ausgebaut. Der Markteintritt war am 21. März 2005. Der Vertrieb der 
cashgate Produkte erfolgt über die Vertriebsbanken, das interne Kundenzentrum, weitere 
Vermittler und das Internet. 

 


