Case Study

Gemeinde Horw

@HORW Mit dem SharePoint unterstiitzt die Gemeinde Horw die in-
GEMEINDE

terne Pendenzen-Verwaltung

Um den hohen Qualitatsstandard zu halten, schnell auf Informationen zuzugreifen und dabei Zeit und Kos-
ten sparen zu konnen, hat sich die Gemeinde Horw fiir die Leuchter Informatik AG und den SharePoint
entschieden.

Daniel Die Ausgangslage

Hunn Bisher wurden Pendenzen der Gemeinde Horw, welche per Post eingingen, mit der internen

Gemeindeschreiber Post an die Verantwortliche Person weiter geleitet. Dieses System war fiir die Gemeinde

und Notar nicht mehr zeitgemass und die gewiinschte - e
Transparenz fehlte. Deshalb setzte man als ~ SHORW e

Jahresziel 2008, ein neues Pendenzen- I
Verwaltungssystem mit vereinfachten Unter-
nehmensprozessen zu integrieren.

Ebenso nicht mehr zeitgemdss war die In-
formationsablage der Gemeinde Horw.
Weisungen waren auf dem Filesystem abge-

legt, welches sehr uniibersichtlich und nur

Reto bedingt benutzerfreundlich war.
Hofstetter
Manager Business & Die |.65ung

Application Services

Mit dem Microsoft Office SharePoint Server 2007 konnte die Leuchter Informatik AG ein
effizientes Pendenzen-Verwaltungssystem realisieren und die Administration der Informatio-

b il nen massiv vereinfachen. Der SharePoint - N
+41 (41) 226 50 64 garantiert eine gezielte Informationspolitik an
reto.hofstetter@leuchterag.ch die Mitarbeiter und wird als Arbeitsinstru-

ment eingesetzt. Da bei der Gemeinde Horw

eine Vielzahl der Mitarbeiter extern Arbeiten
(Gremien) wurde der SharePoint als Extranet
realisiert. Die Pendenzen sind sehr transpa-
rent geftihrt und konnen mit minimalem
Aufwand ausgewertet werden. Jedes Depar- = . -~ -
tement verfiigt liber einen eigenen Bereich
im Intranet und kann diesen nach eigenen
Wiinschen gestalten. Eine Volltextsuche
Bediirfnissen gestalten. Dies erméglicht das Finden von Dokumenten ohne grossen Zeitauf-

wand.
Eingesetzte Produkte Das Unternehmen
Microsoft Office SharePoint Server Die Gemeinde Horw gehért zum Kanton Luzern und zihlt Giber 12000 Einwohner. Verwal-
Windows Server 2003 tet wird die Gemeinde durch die Gemeindeverwaltung Horw. In der Gemeindeverwaltung
SQL Server 2005 Horw sind diverse Kommissionen und Departemente titig.
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