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Mit der Leuchter CLOUD transparent, 
flexibel und vor allem sicher

Die technologische Entwicklung in der IT ist eine Chance für jedes  Unter-
nehmen. Nur wer die richtigen Werkzeuge verwendet, ist agil, kosteneffizi-
ent und konkurrenzfähig. Wir sind der Überzeugung, dass die Zukunft der 
IT den Cloud-Lösungen gehört.

Transparenz & Kosteneffizienz

•	 IT als Service ohne sprungfixe Kosten
•	 Dem lokalen Anwendererlebnis entsprechend 
•	 Keine variablen Kosten für Strom, Kühlung, etc. 
•	 Dynamische Skalierung
•	 «Pay per use»

Agilität & Flexibilität

•	 Nahtlose Integration in bestehende IT-Umgebung
•	 Angepasste, dynamische Bereitstellung der 
	 benötigten IT Services – von einzelnen Services bis  
	 zu massgeschneiderten Gesamtlösungen

Sicherheit

•	 Professionelle, virtualisierte und hochverfügbare 
	 Basisarchitektur
•	 Gewährleistung der Datenhaltung im professionellen 
	 Rechenzentrum in der Zentralschweiz
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Hochverfügbare und sichere IT dank 
Leuchter CLOUD

Mit der Leuchter CLOUD bieten wir eine Lösung aus einer Hand. Wir 
transformieren einzelne oder sämtliche Ihrer IT-Anforderungen, damit 
auf eine lokale Server-Infrastruktur komplett verzichtet werden kann. 
«IT aus der Steckdose» wird zur Realität.

IT Services in der Leuchter CLOUD

Mit der Leuchter CLOUD erhalten Sie eine Infrastructure as a 
Service Solution (IaaS Solution). Das bedeutet, dass wir Ihre IT 
Services in der Leuchter CLOUD bereitstellen. Zum einen stellen 
wir einzelne Services wie beispielsweise Active Directory, DNS, 
E-Mail, ERP, Storage, hosted Desktops, gesetzeskonforme Archi-
vierung bis hin zu Backup as a Service (BaaS) bereit, zum an-
deren bilden wir Ihre spezifischen IT Services als Gesamtlösung 
in der Leuchter CLOUD eins zu eins ab. Dadurch kann auf eine 
lokale Server-Infrastruktur komplett verzichtet werden. 
 

Qualität und Service

Über 20 Informatiker, System Engineers und Solution Architekten 
kümmern sich tagtäglich und rund um die Uhr um Ihre IT und 
Verfügbarkeit. Zusätzlich arbeiten wir mit kompetenten Partnern 
zusammen: HP, Microsoft, Symantec, VMware, Citrix und Veeam.

IT Operations

Auf Wunsch übernehmen wir den Betrieb im Rahmen eines Ser-
vice Level Agreements (SLA) zu im Voraus definierten Konditio-
nen. Unter www.leuchterag.ch/produkte/it-operations erhalten 
Sie eine aktuelle Liste der verfügbaren Cloud Services und Leis-
tungen.
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Facts zur Leuchter CLOUD
	 Rechenzentrum / 	 •	 Lokalisiert in der Zentralschweiz
	 Infrastruktur	 •	 Sicherheit im Rechenzentrum durch 3-Zonen-Konzept gewährleistet
		  •	 Modernste Technologien und Komponenten von namhaften Herstellern

	 Netzwerk	 •	 Physikalische und logische Segmentierung
		  •	 Durchgängig redundante Auslegung
		  •	 Erhebung von Lastfaktoren und Verkehrsflussanalyse

	 Backup	 •	 Mehrstufiges Backup- und Archivierungskonzept

	 Firewall	 •	 Aktive Überwachung der Verfügbarkeits- und Durchsatzanforderungen
		  •	 UTM Filtering, Data Loss Prevention (DLP), Intrusion Prevention 
			   System (IPS)
		  •	 Automatische Erkennung und Beseitigung von Viren, Würmern, 
			   Trojanern, Spyware und anderer Malware
		  •	 Change Report
		  •	 Auswertung diverser Log-Dateien (z.B. traffic, event, vulnerability)

	 Management	 •	 Durch hochqualifizierte Mitarbeitende
		  •	 Überwachung der Basisinfrastruktur mit automatischer 
			   Alarmierung 7 x 24 h
		  •	 Microsoft System Center Suite für eine einheitliche Verwaltung 
			   von Cloud-Umgebungen

	 Internet	 •	 Symmetrische Anbindung/Durchsatz gemäss Offering
		  •	 Keine Volumenbeschränkung (Flatrate)
		  •	 Hohe Verfügbarkeit >99,9% p.a.
		  •	 Auslastungsstatistiken

	 Service Provider	 HP PartnerOne Service Provider (ehemals HP CloudAgile)
	 Programme	 Microsoft Service Provider License Agreement (SPLA)
		  Citrix Service Provider (CSP)
		  Veeam Cloud Provider (VCP)

	 Komponenten	
	 Firewall: 	 Firewall eines Marktleaders mit effizienter Unified-Threat-Management-Sicherheitstechnologie
	 Network: 	 HP-FlexFabric-Switch-Module, basierend auf der intelligenten FlexNetwork-Architektur
	 Server: 	 HP-Blade-System mit leistungsstarken und skalierbaren ProLiant-Server-Blades
	 Storage: 	 HP 3PAR-StoreServ-Storage als primäre Speicherarchitektur
	 Backup: 	 HP StoreOnce-Backup mit StoreOnce-Catalyst-Software als diskbasierter Datensicherungslösung
	 Archive: 	 HP StoreEver-Tape für eine langfristige Datenspeicherung auf Bandmedien
	 Cluster: 	 Microsoft Hyper-V- und System-Center-Technologie für Ausfallsicherheit und Leistungsverteilung
	 Management: 	 Microsoft System Center Suite für eine einheitliche Verwaltung von Cloud-Umgebungen
	 Monitoring: 	 PRTG-Monitor und HP Intelligent Management Center (IMC) als 24-x-7-h-Überwachungsdienst
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Jahrelange IT-Erfahrung und grosses Know-how

Die Leuchter IT Solutions AG besitzt über 30 Jahre IT-Erfahrung. 
2012 wurden die ersten Unternehmen in die Leuchter CLOUD 
migriert. 50% der Kunden arbeiten bereits mit Cloud-Compu-
ting und schätzen vor allem die Flexibilität, die Datensicherheit, 
die hohe Verfügbarkeit und einen kompetenten Ansprechpart-
ner vor Ort.

Die Leuchter IT Solutions AG ist in verschiedensten Bereichen HP 
Preferred Gold zertifiziert und kann so auf einen verlässlichen und 
erprobten Technologiepartner zurückgreifen. Neben der HP-Zerti-
fizierung ist die Leuchter IT Solutions AG zudem Microsoft Gold 
Partner, Citrix Solution Advisor Silver, Veeam Silver ProPartner, 
Symantec Silver Partner und VMware Enterprise Solution Provider 
Silver.
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